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Sikayet laboratuvar Sikayet laboratuvar
faaliyetlerinden «— L, faaliyetlerinden
kaynakli ise kaynakli degil ise
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Sikayetin isleme Sikayet ile ilgili Miisteriye bilgi verilir
alinmasi ve calisanin
miisteriye bilgi bilgilendirilmesi !
verilmesi Sikayet kapatilir
U !
Sikayetin Uygun olmayan is
degerlendirilmesi prosediiriiniin
uygulanmast
U g
Sikayet ile ilgli
karar verme ve
miisteri
bilgilendirmesi
U
Sikayet kapatilir
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